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CONVENZIONE 

per l’accesso all’Accordo Quadro CRUI – Oracle per l’accesso alle risorse informatiche “licenze e servizi connessi Oracle” 2019 - 2022

Tra

La Conferenza dei Rettori delle Università Italiane, piazza Rondanini, 48, 00186 Roma, C.F. 97240790580, nella persona del suo legale rappresentante pro tempore, prof. Gaetano Manfredi 

e

[bookmark: Testo1][bookmark: _GoBack][bookmark: Testo2][bookmark: Testo3][bookmark: Testo4]Inserire denominazione dell’Ente, Inserire l’indirizzo sede legale, Inserire codice fiscale dell’Ente, nella persona di Inserire nome e cognome del firmatario avente titolo, di seguito indicata come “Ente”,

si premette quanto segue:

a) Visto l’accordo di adesione alle trattative di acquisto di beni e servizi informatici al quale Inserire denominazione dell’Ente  ha dato adesione;
b) Ciascun Ente, nell’ambito della propria autonomia, utilizza software e servizi Oracle o ha scelto di utilizzarli, perché ritenuti i più idonei alle proprie necessità.
c) Ciascun Ente ha condotto le valutazioni comparative tecniche ed economiche come prescritto per le pubbliche Amministrazioni.
d) Le licenze e i servizi connessi Oracle sono acquistabili attraverso l’adesione all’Accordo CRUI-Oracle Italia S.r.l.
e) [bookmark: Testo5]Nel 2019 la CRUI, nell’interesse del sistema universitario, della ricerca, delle aziende ospedaliere universitarie e dell’istruzione più in generale, del quale Inserire denominazione dell’Ente fa parte, ha condotto e concluso una complessa e lunga trattativa con Oracle Italia S.r.l.  per pervenire ad un Accordo Quadro (Allegato A - Accordo Quadro CRUI Oracle allegato alla presente), nel seguito Accordo Quadro o Contratto che prevedesse una molteplicità di licenze e di servizi sulla base di un protocollo di intesa sottoscritto da entrambi (001-451-GEN2019_MemorandumOfUnderstanding allegato alla presente).
f) L’attività negoziale della CRUI rende più efficiente e razionale il contratto con Oracle Italia S.r.l., in particolare per quanto riguarda:
1. il rapporto diretto con il Produttore (Oracle) ha consentito di ottenere condizioni migliorative altrimenti non negoziabili a condizioni di mercato;
2. un importo determinato a seguito della procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara, ai sensi dell’Art. 63 comma 2, let. b D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
3. durata triennale, con cadenza di pagamento annuale;
4. pagamento dell’importo complessivo entro date fissate a seguito della procedura negoziata di cui sopra.
5. scadenza unica.
6. possibilità di rinnovare, senza alcun obbligo, la componente manutentiva al termine della convenzione.
7. possibilità di acquistare in convenzione nuovi software con la relativa manutenzione, servizi professionali, servizi Advanced Customer Services, servizi Cloud e servizi di Formazione sia on premise che Cloud di Oracle University, nonché rinnovare le manutenzioni sui software esistenti, anche acquistati fuori dalla presente Convenzione.

g) L’Accordo Quadro tra CRUI e Oracle apporta significativi miglioramenti ed integrazioni a quanto previsto negli anni precedenti, soprattutto per quanto segue:
1. si applica a tutte le Università, Enti di Ricerca, Aziende Ospedaliere Universitarie e al mondo dell’Istruzione più in generale che ne facciano richiesta;
2. applica al contratto condizioni di estremo vantaggio;
3. riduce drasticamente il costo per l’acquisto delle licenze, della manutenzione e dei servizi;
4. comprende una serie di servizi alcuni dei quali gratuiti;
5. prevede una scadenza unica; 
6. applica (Allegato 2 e 2bis - Listino Prodotti con Price Hold per Uso Accademico e non Accademico):
· ai programmi software offerti in Price Hold per uso Accademico utilizzabili dalle Istituzioni riportate nell’Allegato 3 – Elenco Istituzioni Universitarie, uno sconto superiore al 70% rispetto al listino corrente;
· ai programmi software offerti in Price Hold (per uso NON Accademico), uno sconto superiore al 50% rispetto al listino corrente;
7. i Servizi Cloud di tipologia IaaS-PaaS potranno essere richiesti dalla CRUI in modalità “Universal Credit”, secondo quanto riportato Allegato A - Accordo Quadro CRUI Oracle allegato alla presente;
8. la possibilità di acquisire i servizi Oracle Advanced Customer Services erogati dalla divisione ACS - Advanced Customer Support reperibili nell’Allegato 4 alla presente Convenzione, con una percentuale di sconto calcolata in base ai volumi ordinati compresa tra il 3 e il 15%;
9. la possibilità di usufruire di servizi professionali Oracle Consulting, con tariffe giornaliere scontate del 10% sul prezzo di listino (Allegato 5);
10. possibilità di iscrizione al programma Oracle University (Allegati 6 e 7) che include:
· il 25% di sconto sul prezzo di listino Oracle University Price List, per corsi con istruttore in presenza a calendario o dedicati, sia on premise che cloud, visionabili sul sito: http://education.oracle.com;
· il 30% di sconto per corsi in digitale on demand, visionabili sul sito: http://education.oracle.com;
· Pacchetti di formazione dedicata Certification Value Package (comprensivi di moduli di corsi dedicati erogati in presenza o virtuale, certification vouchers, e-practise test) a prezzi fissi ed invariabili per il triennio di validità dell’Accordo, per il conseguimento delle certificazioni Oracle su: Oracle Certified Associate Java SE 8 Programmer (OCA), Oracle Certified Professional Java SE 8 Programmer (OCP), Oracle Certified Professional Java SE 11 Developer (OCP), Java EE 7 Application Developer (OCP), Oracle Database 12c R2 Administration Certified Associate (OCA), Oracle Database 12cR2 Administration Certified Professional (OCP). (Elencati nell’Allegato 7 alla presente Convenzione).
11. Per i servizi Cloud SaaS di durata triennale, indicati nell’Accordo Quadro CRUI Oracle allegato alla presente, la cui descrizione è riportata nell’Allegato 8, è prevista una scontistica compresa tra il 30% e il 50%, calcolata in base al volume totale ordinato da parte di CRUI;
12. mantiene invariato il costo delle licenze e dei servizi per l’intero triennio;
13. prevede servizi di training su prodotti e tecnologie Oracle per il personale IT; 

h) Il costo complessivo del contratto verrà ripartito in ragione dei quantitativi necessari a ciascun Ente, tra tutti quelli che, nella loro autonomia, avranno deciso di aderire all’Accordo Quadro di cui in argomento.

Tutto ciò premesso, le parti convengono quanto segue.

1. Le premesse e gli allegati fanno parte integrante e sostanziale della presente convenzione.

2. L’Ente ha preso atto dell’Accordo Quadro sottoscritto dalla CRUI nell’interesse dell’intero sistema dell’Istruzione e della Ricerca, Accordo Quadro che l’Ente dichiara di ben conoscere.

3.  L’Ente avendo inoltre preso atto dell’Accordo Quadro, intende aderirvi e, a tal fine, dà espressa autorizzazione alla CRUI a compiere gli atti amministrativi necessari all’attivazione del contratto. L’Ente, potrà aggiungere prodotti e servizi anche successivamente al primo ordine, per i quali la scadenza della componete manutentiva sarà allineata alla scadenza unica dell’Accordo Quadro. 
4. Al fine di consentire alla CRUI di effettuare, alle scadenze pattuite, i pagamenti dovuti, l’Ente s’impegna ad effettuare, entro e non oltre 30 gg dalla data della nota di debito emessa dalla CRUI a seguito dell’ordine dell’Ente, un bonifico a favore della CRUI, IBAN IT 77 C 03104 03204 000000821692, dell’importo che verrà definito a seguito della procedura negoziata, tenuto conto dei quantitativi richiesti. Nel bonifico dovrà essere riportato il numero del CIG 7959000692.
La CRUI emetterà, nel mese di dicembre 2019, una nota di debito per la quota parte di spese dell’Ente, per la copertura del contratto con Oracle Italia S.r.l. 01/12/2019 - 31/11/2020. La CRUI emetterà a dicembre 2020, la nota di debito per la copertura delle manutenzioni per il periodo 1/12/2020 – 31/11/2021 e a dicembre 2021 la nota di debito per la copertura delle manutenzioni per il periodo 1/12/2021 – 31/11/2022.
5. In riferimento a quanto indicato ai punti 3 e 4 della presente Convenzione, si precisa che la decorrenza del contratto è prevista per novembre 2019 e le successive scadenze, nonché l’emissione delle relative note di debito, sono subordinati all’effettiva attivazione del contratto.

6. Per le adesioni successive all’attivazione dell’Accordo Quadro ovvero per gli ordini dei prodotti o servizi addizionali che dovessero pervenire alla CRUI successivamente alla data di attivazione del contratto, detti prodotti e/o servizi saranno attivati al momento effettivo dell’adesione e gli ordini allineati alle scadenze uniche sopra descritte. I relativi importi saranno calcolati, per la sola componete manutentiva, in base ai ratei effettivi rimanenti. L’ordine minimo complessivo per le licenze, che la CRUI potrà trasmettere è definito in € 40.000/00 (euro quarantamila/00), oltre la relativa manutenzione. 

7. In caso di ritardo nel pagamento, verranno addebitate le eventuali penali applicate dal fornitore a norma dell’Accordo Quadro di cui sopra, maggiorate di 1 punto in più rispetto all’interesse legale.

8. L’Ente, consapevole del fatto che gli impegni indicati nel contratto sono stati sottoscritti dalla CRUI per conto delle Università Italiane, Aziende Ospedaliere Universitarie, Enti di Ricerca e dell’Istruzione più in generale, ed in particolare anche nell’interesse di esso stesso, si impegna a rispettare tutti gli obblighi indicati nel contratto. 

9. Riepilogo delle azioni per l’Ente che aderisce al 1° ingresso previsto per novembre 2019:

a) Entro novembre 2019
· La CRUI invia tutta la documentazione necessaria per l’adesione: la presente Convenzione per l’accesso al contratto, con i seguenti allegati:
· Accordo Quadro (Allegato A); 
· 001-451-GEN2019_MemorandumOfUnderstanding;
· Allegato 1: OMA : IT-OMA-2168214 e Allegato P (Programmi)- S (servizi) – C (Cloud);
· Allegato 2: Listino Prodotti con Price Hold per Uso Accademico;
· Allegato 2 bis: Listino Prodotti con Price Hold per Uso Non Accademico;
· Allegato 3: Elenco Istituzioni Universitarie;
· Allegato 4: Descrizione dei Servizi ACS e Sconto a Volume;
· Allegato 5: Accordo Tariffario per servizi professionali OC in modalità Time and Material;
· Allegato 6: OUDA- Oracle University Discount Agreement Sconto Prodotti e Servizi di Oracle University sia on-premise che Cloud;
· Allegato 7:  Descrizione servizi di formazione Oracle University;
· Allegato 8 Descrizione Funzionale Servizi Saas;
· Allegato 9: Amendment 1 all’OMA : IT-OMA;
· Allegato 10: Modulo ordine.
· L’Ente trasmette alla CRUI la convenzione firmata e il relativo modulo d’ordine (firma digitale e trasmissione via PEC a segreteria.crui@pec.it ).
· La CRUI restituisce all’Ente la copia della Convenzione controfirmata digitalmente.
· La CRUI riepiloga tutte le richieste pervenute in formato elettronico dagli Enti sottoscrittori la Convenzione e fa l’ordine complessivo a Oracle Italia S.r.l. 
· Oracle Italia S.r.l. ricevuto l’ordine riepilogativo dalla CRUI, provvede ad attivare immediatamente il contratto per i singoli Enti, al netto dei tempi tecnici ed amministrativi necessari. 
b) Ricevuta la fattura dal fornitore
· La CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente. 
c) Entro entro 30 gg dalla nota di debito   
· L’Ente fa il bonifico a favore della CRUI indicando nella causale il numero CIG 7959000692, per il pagamento inerente i prodotti ordinati. 
d) Ricevuti i bonifici da parte delle Università, Enti della Ricerca e dell’Istruzione
· La CRUI fa il bonifico complessivo alla Oracle Italia s.r.l. 

10. Riepilogo delle azioni per gli Enti che aderiscono successivamente a novembre 2019:
· La CRUI invia tutta la documentazione necessaria per l’adesione: la presente Convenzione per l’accesso al contratto, con i seguenti allegati:
· Accordo Quadro (Allegato A);
· 001-451-GEN2019_MemorandumOfUnderstanding;
· Allegato 1: OMA : IT-OMA-2168214 e Allegato P (Programmi)- S (servizi) – C (Cloud);
· Allegato 2: Listino Prodotti con Price Hold per Uso Accademico;
· Allegato 2 bis: Listino Prodotti con Price Hold per Uso Non Accademico;
· Allegato 3: Elenco Istituzioni Universitarie;
· Allegato 4: Descrizione dei Servizi ACS e Sconto a Volume;
· Allegato 5: Accordo Tariffario per servizi professionali OC in modalità Time and Material;
· Allegato 6: OUDA- Oracle University Discount Agreement Sconto Prodotti e Servizi di Oracle University sia on-premise che Cloud;
· Allegato 7:  Descrizione servizi di formazione Oracle University;
· Allegato 8 Descrizione Funzionale Servizi Saas;
· Allegato 9: Amendment 1 all’OMA : IT-OMA;
· Allegato 10: Modulo ordine.
· L’Ente trasmette alla CRUI la convenzione firmata e il relativo modulo d’ordine (firma digitale e trasmissione via PEC a segreteria.crui@pec.it).
· La CRUI restituisce all’Ente la copia della Convenzione controfirmata digitalmente.
· La CRUI trasmette l’ordine a Oracle Italia S.r.l., fatto salvo quanto previsto al punto 6 della presente Convenzione.
· Oracle Italia S.r.l. ricevuto l’ordine dalla CRUI, provvede ad attivare immediatamente il contratto, al netto dei tempi tecnici ed amministrativi necessari. 
e) Ricevuta la fattura dal fornitore
· La CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente. 
f) Entro entro 30 gg dalla nota di debito   
· L’Università fa il bonifico a favore della CRUI indicando nella causale il numero CIG 7959000692, per il pagamento inerente i prodotti ordinati. 
g) Ricevuti i bonifici da parte delle Università, Enti della Ricerca e dell’Istruzione
· La CRUI fa il bonifico alla Oracle Italia S.r.l. 


11. Riepilogo delle azioni per i rinnovi 2020 e 2021:

h) Entro i mese di ottobre di ciascun anno 
· L’Ente invia alla CRUI l’ordine del servizio di manutenzione desiderato;
· La CRUI riepiloga tutte le richieste pervenute in formato elettronico dagli Enti sottoscrittori della Convenzione e fa l’ordine complessivo a Oracle Italia S.r.l. 
· Oracle Italia S.r.l. ricevuto l’ordine riepilogativo dalla CRUI, provvede ad attivare immediatamente il contratto di manutenzione per i singoli Enti, al netto dei tempi tecnici ed amministrativi necessari. 
i) Ricevuta la fattura dal fornitore
· La CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente. 
j) Entro 30 gg dalla nota di debito   
· L’Università fa il bonifico a favore della CRUI indicando nella causale il numero CIG 7959000692 per il pagamento inerente i prodotti ordinati. 
k) Ricevuti i bonifici da parte delle Università, Enti della Ricerca e dell’Istruzione
· La CRUI fa il bonifico complessivo alla Oracle Italia s.r.l. 

12. Riepilogo delle azioni per gli Enti che intendono aggiungere prodotti e sevizi addizionali successivamente all’adesione al contratto (ordini successivi al primo): 

· Gli Enti potranno effettuare ordini per prodotti e servizi aggiuntivi, senza limitazioni temporali. I canoni saranno calcolati in base ai ratei effettivi, per la sola componente manutentiva, allineati alle scadenze annuali del contratto. 
· L’Ente trasmette alla CRUI il modulo d’ordine (firma digitale e trasmissione via PEC a segreteria.crui@pec.it).
· La CRUI trasmette l’ordine a Oracle Italia S.r.l., fatto salvo quanto previsto al punto 6 della presente Convenzione.
· Oracle Italia S.r.l. ricevuto l’ordine dalla CRUI, provvede ad attivare le licenze
l) Ricevuta la fattura dal fornitore
· La CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Ente. 
m) Entro entro 30 gg dalla nota di debito   
· L’Ente fa il bonifico a favore della CRUI indicando nella causale il numero CIG 7959000692 per il pagamento inerente i prodotti ordinati. 
n) Ricevuti i bonifici da parte delle Università, Enti della Ricerca e dell’Istruzione
· La CRUI fa il bonifico complessivo alla Oracle Italia S.r.l. 



La presente convenzione è firmata digitalmente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 Codice dell'Amministrazione Digitale e ai sensi dell'art. 15, comma 2bis, della L. 241/90 e s.m.i..
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…………………………………………….

Firmato digitalmente
Prof. Gaetano Manfredi
Presidente CRUI
	



…………………………………………….
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